WIKI ﬁ SOLUTION Comunicacao de Progresso

Sorocaba, 31 de margo de 2022.

Geral
Periodo coberto pela sua Comunicagao de Progresso (COP)

De:24 de Junho de 2020
A: 24 de Junho de 2021

Declaragéo de apoio continuado pelo Diretor Executivo (CEO)

Venho através deste, confirmar que a empresa WikiSolution Consultoria, Assessoria, Comércio e Representagées LTDA EPP,
continua engajada através de suas agdes, objetivos e metas, a apoiar 0s dez principios do Pacto Global sobre direitos humanos, trabalho,
decente, meio ambiente e combate a corrupgdo. Através da implementagdo desses principios, continuamos empenhados em tornar o
Pacto Global e seus principios, agbes de nossas estratégias e da cultura de nossa equipe em nossas operagoes.

A WikiSolution presta Servigos de Consultoria de Alta Complexidade Técnica, na area de gestéo estratégica, com foco na realizagéo de
diagndsticos, Due Diligence, auditorias, treinamentos, levantamento de benchmarks e tendéncias do mercado, relativos aos Sistemas de
Gestdo Integrados de Qualidade, Meio Ambiente, Satide Ocupacional, Sequranga do Trabalho, Seguranga do Alimento, Responsabilidade
Social, Eficiéncia Energética, Compliance, Desenvolvimento Sustentavel, Principios do Equador, Modelos de Avaliagdo de Gestéo
Corporativos e Governanga, assim como, revisoes referentes ao design organizacional (incluindo mapeamento de processos, Tempos e
Movimentos, interfaces e estruturas organizacionais) e definigao de Objetivos, Metas e Indicadores.

A WikiSolution reiine uma equipe de Consultores que possuem mais de 25 anos de experiéncia em projetos para empresas de pequeno,
médio e grande porte, nos mais variados segmentos e “a WikiSolution existe para criar valor para os nossos Clientes”.

Atenciosamente,

. Rua Natal, 247 — Sala 03
Jardim Paulistano
. g Sorocaba, Sdo Paulo, Brasil
Daniel Videira A% i CEP 18040-810
Diretor de Projeto, contato@wikisolution.com.br

http.//www.wikisolution.com.br

Principios de Direitos Humanos

*  Principio 1: A WikiSolution apoia e respeita a prote¢éo aos Direitos Humanos proclamados internacionalmente; e
+  Principio 2: A WikiSolution certifica-se que ndo somos cumplices de abusos dos direitos humanos.

Avaliagdo, Politica e Metas

«  Implementamos e mantivemos o nosso CODIGO DE ETICA E CONDUTA;

«  Divulgamos publicamente o nosso CODIGO DE ETICA E CONDUTA;

+  Caso sejam observados em nossos Clientes, préaticas que possam evidenciar desrespeito aos Direitos Humanos, estas sao imediatamente
reportadas a Diregéo do Cliente para providéncias;

Implementagao

« Mantivemos ativo o nosso CANAL PARA DENUNCIAS para casos que venham ferir nosso Cédigo de Etica e Conduta;

+  Disponibilizamos em nosso novo WEBSITE o nosso Cddigo de Etica e Conduta;

«  Divulgamos o HIPERLINK para o nosso Cédigo de Etica e Conduta em todas nossas Propostas Comerciais;

+  Coletamos os TERMOS DE CIENCIA E CONCORDANCIA com nosso Cadigo de Etica e Conduta de todos os Colaboradores;
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Medigao de resultados

*  Monitoramos mensalmente o Numero de Denuncias e Reclamagdes recebidas no periodo;

Principios do Trabalho

Principio 3: Apoiamos a liberdade de associagéo e o reconhecimento efetivo do direito a negociagéo coletiva;
Principio 4: N&o possuimos qualquer forma de trabalho forgado e compulsério;

Principio 5: Ndo possuimos qualquer associagdo ao trabalho infantil; e

Principio 6: N&o toleramos qualquer tipo de discriminagédo com relagdo a emprego e profisséo.

Avaliagao, Politica e Metas

+  Todos os prestadores de servigo possuem contrato formal entre as partes e 0s respectivos servigos sdo prestados mediante apresentagéao de
Notas Fiscais;

+  Todos os Colaboradores recebem gratuitamente os EPIs necessarios e coerentes aos riscos de suas atividades;

+  Durante a Pandemia de Covid-19, todos os Colaboradores realizam preferencialmente Home-Office e quando necessario trabalhos
presenciais, todos os protocolos da OMS séo rigorosamente observados (incluindo incentivo a testagem gratuita em casos suspeitos);

Implementagao

+  Todos os Colaboradores recebem gratuitamente os EPIs necessarios e coerentes aos riscos de suas atividades;
+  Durante a Pandemia de Covid-19, todos os Colaboradores realizam preferencialmente Home-Office e quando necessario trabalhos
presenciais, todos os protocolos da OMS séo rigorosamente observados (incluindo incentivo a testagem gratuita em casos suspeitos);

Medigao de resultados

+  Néo toleramos qualquer tipo de discriminagao com relagdo a emprego e profisséo, incluindo quaisquer fatores de diversidade (por exemplo,
género, etnia, idade, orientagdo sexua’l, orientagao politica, efc.); )
+ Criamos o nosso CANAL PARA DENUNCIAS para casos que venham ferir nosso Codigo de Etica e Conduta;

Principios Ambientais

*  Principio 7: Mantivemos nosso Aparelho Refrigerador e Aparelho de Ar-Condicionado de Baixo Consumo de Energia Elétrica e Gases
Refrigerantes que respeitam os Protocolos de Kyoto e Montreal;

+  Principio 8: Realizamos uma série de Auditorias, Due Diligencies e Avaliagbes em nossos Clientes com os temas ligados a Sustentabilidade,
Educagdo Ambiental e a propria ISO 14001, com o intuito de promover maior responsabilidade ambiental; e

+  Principio 9: Encorajar a utilizagdo de combustiveis a base de Etanol (ndo derivado de Petréleo).

Avaliagdo, Politica e Metas

« Monitoramento do Consumo de Agua;

*  Monitoramento do Consumo de Energia Elétrica;

*  Monitoramento do Quilémetro Rodado por Colaborador;

+ Incentivo de Transporte por Aplicativo (Uber®, por exemplo);

Comunicagao de Progresso WikiSolution 2020-2021 Pacto Global



WIKI ﬁ SOLUTION Comunicacao de Progresso

Implementagédo

*  Implementagéo de ISO 14001 em 03 Clientes Ativos (2020-2021);
* Realizagdo de 01 Palestra sobre Sustentabilidade em um Cliente relevante na Regido Metropolitana de Sorocaba;
*  Ampliamos e priorizamos a realizagédo de atividades de Consultoria e Auditoria no modo REMOTO;

Medigao de resultados

Monitoramento do Consumo de Agua;

Monitoramento do Consumo de Energia Elétrica;
Monitoramento do Quilémetro Rodado por Colaborador;
Incentivo de Transporte por Aplicativo (Uber®, por exemplo);

Principios Anticorrupgao

+  Principio 10: Nao toleramos qualquer préatica comercial que se configure corrupgéo (em todas as suas formas), extorséo e suborno;

Avaliagao, Politica e Metas

+ Nosso Cédigo de Etica e Conduta prevé sangbes para questdes ligadas a corrupgéo, extorséo e suborno;

+  Disponibilizamos em nosso WEBSITE o nosso Cédigo de Etica e Conduta;

«  Divulgamos o HIPERLINK para o nosso Cédigo de Etica e Conduta em todas nossas Propostas Comerciais;
+  Néo toleramos e declinamos trabalhos onde seja notado o risco de corrupgéo, extorséo e suborno;

Implementagéo

+ Nosso Cédigo de Etica e Conduta prevé sangdes para questdes ligadas a corrupgéo, extorséo e suborno;

+  Disponibilizamos em nosso WEBSITE o nosso Cédigo de Etica e Conduta;

*  Divulgamos o HIPERLINK para o nosso Cédigo de Etica e Conduta em todas nossas Propostas Comerciais;
+  Néo toleramos e declinamos trabalhos onde seja notado o risco de corrupgéo, extorséo e suborno;

Medicéo de resultados

+  Monitoramos mensalmente o Numero de Dentncias e Reclamagdes recebidas no periodo;
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